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Softphone
Softphone till dator, där användaren kan ändra inställningar, ringa och hantera
samtal.
Softphone används med fördel tillsammans med ett headset, detta ingår inte i
tjänsten.
Ingår i fast användare, tillägg till mobil användare som även vill ringa via sin dator.
Samtal till fastnätsnummer och mobilnummer ringer på både mobil och
softphone. Detta går att ändra men det är inte standardsetup så kostnad för
konfiguration kan tillkomma.
Vilket nummer som visas utåt vid samtal från softphone och mobil styrs av
användarens roll.
Det är alltså inte alltid mobilnummer som visas från mobil och fastnätsnummer
som visas från softphone, alla nummer kan visas från alla enheter. 


