Bredband

INSTALLATIONSGUIDE

Router for foretag

- ochtillvalet Meshrepeater

Router TP-Link MX515v & TP-Link HX510
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Installationsguide till router

Hur du installerar tillvald Meshenhet finner du pa sida 10.
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Innehall

Kontrollera att foljande finns med i paketet:

* 1TP-Link MX515v

» 1DC-adapter (stromadapter)

* 1Natverkskabel

* Omdu har bestallt den med Mobil Failover ska det
aven finnas med 1simkortileveransen.

Virekommenderar att du placerar routern sa hogt och
centralt som méjligt. Undvik att den placeras i ett stangt
utrymme da det kan férsamra din WiFi-tackning. Se ocksa
till att den far tillracklig ventilation. Den far inte dvertéckas
eller placeras i utrymmen som leder till dverhettning.

1. Kopplainroutern

Gor sa har:

a. Vid Mobil Failover: For in nano-simkortet i
simkortsslotten med den gula delen vand mot
hoger sida. Nar det hors ett klick &r simkortet
korrekt insatt.

b. Satt i stromkabelniett eluttagoch sl&
pa routern.

P4 botten av routern hittar du
simkortsslotten.
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2. Verifiera anslutningen
o Observeral Har du bestéllt statisk IP-adress fran oss ga till punkt 5.
Kontrollera statusen for féljande LED-lampor. Om Internet lyser gront

ar din router ansluten till internet. Om lampan inte lyser ga till Hjalpavsnittet Q2 i
denna guide, sida 9.
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Lamporna lyser med olika farger beroende pa signalstyrka; Gront sken 50-75 %
signalstyrka, vitt sken dver 75 % signalstyrka.

Vid Mobil Failover: LED-lampan lyser gront ndr enheten ar ansluten till ett
4G-né&tverk, om lampan inte lyser sa rekommenderar vi att flytta routern till en
platsilokalen dar det finns en starkare mobilsignal, t.ex. i nérheten av ett fonster.

il signalstyrka Vitt sken: éver 75 %

Gront sken: mellan 50-75 %

Orange sken: under 50%

AN Wi-Fi Vitt sken: WiFi ar aktiverat

Vitt blinkande sken: soker andra enheter via WPS

Slackt: WiFi ar inte aktiverad

(@) Mobilnat Gront sken: simkortet &r ansluten till 4G natet

Orange sken: simkortet &r ansluten till 3G natet

Slackt: enheten ar inte ansluten till mobilnatet

L Internet Vitt sken: Enheten &r ansluten till internet

Slackt: Enheten ar inte ansluten till internet eller
mobilnatet

(') Power Vitt sken: Strommen &r pa, normal funktion

Vitt blinkande sken: Enheten uppgraderas eller
startas upp, stang ej av strommen

Slackt: Enheten har ingen strom
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3. Internet

Tradbunden
Anslut dina enheter till routerns LAN-portar via en Ethernetkabel
(rekommendation; Cat5e eller hogre).

WiFi

+ P&undersidan av routern finns en etikett med SSID (n&tverksnamn) och
|6senordet.

+ Klicka pa natverksikonen pa din dator eller ga till WiFi-instaliningarna pa din
enhet och valj sedan SSID-namnet som stér pa etiketten for att ansluta dig till
WiFi-natverket.
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Access till routerns webbgrénssnitt
1. Sakerstéll att din dator &r ansluten till routern via kabel eller WiFi.

2. Gatill http://tplinkmodem.net eller http://192.168.1.1 och ange ett I6senord infor
kommande inloggningar.

o Om inloggningsrutan inte dyker upp gé till Hjélpavsnittet Q1, sida 9.

4. Gastnatverk

For att aktivera ett Gastnéatverk, g till <Basic>Guest Network>
FylliNamn och I6senord till Gastnatet och klicka pa <Save»

App

For att ladda hem appen TP-Link Aginet: ga till App Store eller
Google Play och félj instruktionerna for nedladdning. Det gér
ocksa att skanna QR-koden med din mobiltelefon for att komma
direkt tillappbutiken.

Appen ger dig en dverblick 6ver ditt WiFi-natverk.
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5. StatiskIP-adress

Géller endast om du har bestélit en statisk IP-adress fran Bredband?2.

Foljinstruktionerna for access till routerns webbgranssnitt.

1. Koppla en néatverkskabel mellan din dator och en av routerns LAN-portar eller
anslut dig via WiFi pa din dator.

2. Gatill http://tplinkmodem.net eller http://192.168.1.1 och skriv in ett 16senord
infor kommande inloggningar. Om inloggningsrutan inte dyker upp ga till
Hjalpavsnittet Q1i denna manual, sida 9.

3. VéljInternetivansterspalten.

D tp-fink

Quick Setup Advanced

|

4. Valjdarefter EWAN hogst upp till hoger.

.p tp-link

& Network Map

Quick Setup Advanced

Internet Connection Setup

Intermet Status - Connected

‘. o ©

B

5. Klicka péa pilen bredvid Internet Connection Type och valj Static IP i
rullgardinsmenyn. Se nésta sida.
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10 tp-link NI
Quek Selup Advanced .

Intemnet Connection Setup MBB | EWAN @

temet Comecton Type oynamic 1p
1P Address:
$3 Guest Network
Subnet Mask:

Galeway
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& Mult-SSID

yoUr USemmame ss s|  PRTP 123@internet_service_providemname. if you do
ot kTow your usemame, please col

- N

Q@ Tereprony

6. Fylliinformationen som du fatt i ett mejl av Bredband2 och klicka pa Save.
Ga darefter tillbaka till punkt 2. Verifiera anslutning, sida 4.

= tp-link
Quick Setup Basic Advanced
Q search

Internet Connection Setup MBE | EWAN ®
&% Network Map

B Wireless Intsmat Connaction Type:

1P Address.

4 Guest Network

Subnet Mask:
X3 Default Gat

&2 wun-ssip S
Frimary DNS:

Q@ Teiephony Secondary DNS:

You must anter y
&> parental Controls Knew your

& TP-Link Cloud
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6. Port Forwarding

1. Gatill fliken <Advanced> och vélj <NAT Forwarding> i vansterspalten och dar
under <Port Triggering>. For att satta upp en Mall tryck pa <Add> och valj det
natverk du énskar i drop down listan vid <Interface Name>.

2. V&lj «View Existing Applications> for att f& en lista péa tidigare anslutna
enheter, valj fran listan eller fyll manuellt i information om vilken enhet som
portar ska vidarebefodras till (Verifiera i sa fall vilka external ports enheten
anvander och skrivin dessai faltet "External Ports”).
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Se exempel nedan for MSN Gaming Zone dar "Triggering Port”, "Protocol” och
"External Ports” blir automatisk ifylida.

Quick Setup Basic Advanced

Port Triggering
@ add @ Delets
i ; Triggering External .
B D Application Triggering Port Dol Extemnal Port Protacol Status Modify
Interface Name: ipoe_0_0_d .
Application: MSN Gaming Zone View Exisling Applications
Triggering Port: 47624 (XX, 1-65535)
Triggering Protocol: ALL b
Extemnal Port: 2300-2400,28800-29000 g;‘::s‘;’ AR sty
External Protocol ALL v

[ Enable This Eniry

7. Band Steering

For att dela SSID pa 2.4 respektive 5 GHz banden ga till <Basic> <Wireless> och
avaktivera Band Steering.
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FAQ/Hjalpguide

Q1. Vad kan jag géra om jag inte far access till webbgranssnittet?

+ Omdatorn ar installd pa statics IP-adress, andra instéallningar till automatisk
tilldelning av IP-adress.

+ Testaattanvdndaenannan webblésare.

* Startaomdinrouter och testaigen.

Q2. Vad ska jag géra om jag inte nar internet?

1. Kontrollera att strommen &r paslagen och att din router lyser.

2. Kontrollera att det gar att nd webbgranssnittet http://tplinkmodem.net eller
http://192.168.1.1 och kontrollera foljande;

a. Gatill Basic>Internet>EWAN och kontrollera sd att det ar ratt IP-adress
inskriven om du har statisk IP fran Bredband2, i annat fall att Dynamic IP
arvald.

b. Om du har Mobil Failover fran Bredband?2, kontrollera att simkortet ar korrekt
insatt. G4 till Basic>Internet>MBB och kontroller att <Mobile Data> ar
aktiverad.

Q3. Hur aterstéller jag routern?
Observera! Om du aterstéller din router kommer alla dina egna instaliningar

att forsvinna och du méste lagga in dessa pé nytt.

Se till att routern ar paslagen och tryck in Reset-knappen som sitter pa baksidan
av routern. Hall in den tills Powerlampan borjar blinka.

Q4. Aterstéllning av l6senord till webbgranssnittet.
Ga till granssnittet http://tplinkmodem.net eller http://192.168.1.1 och klicka pa
"Forgot password” pa inloggningssidan och folj instruktionerna.

Q5. Vad ska jag goéra om jag glémt wifi-lésenordet?

Standardldsenordet &r tryckt pa etiketten pa baksidan av din router. Koppla in en
dator direkt till din router med en Ethernetkabel som du kopplar in i LAN-porten.
Loggainirouterns webbgranssnitt och ga till Basic>Wireless dar du kan se ditt
|I6senord eller véljareset.

Bredband2 kontakt och support

Telefon: 0770-811 010

Kontakt: Fyll i kontaktformulér via www.bredband2.com/foretag/foretagssupport
Hemsida: www.bredband2.com/foretag

TP-Link MX515v
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TP-Link HX510
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© Innehall :
Kontrollera att féljande finns med i paketet: .
* 1TP-link HX510 :
+ 1DC-adapter (stromadapter) .
* 1Natverkskabel .
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Installationsguide till Meshenhet
Inkoppling av Meshenheten

1. Séattinstromkabelniuttaget markt Power och déarefter i ett eluttag.

2. Kopplain natverkskabeln i uttaget markt WAN/LAN pa Meshenheten och andra
delenirouterns uttaget markt LAN.

3. Nar statuslampan blinkar blatt &r enheten uppkopplad och du kan fortséatta
konfigurationen via webbgranssnittet http://tplinkmodem.net eller

http://192.168.1.1 alternativt via appen.

Det gér ocksa att konfigurera Meshenheten direkt via appen TP-Link Aginet, se
sida 5. Ha Meshenheten nara routern och valj "hitta enheter i ndrheten” for att
koppla samman dem.
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o Observera! max 2 Meshenheter per router.

Indikator Status

Blinkar gult Enheten startar alternativt aterstélls

Gult fast sken Normal funktion

Blinkar blatt Enheten redo for konfigurering

Snabbt blinkande blatt Enheten uppréattar en WPS- eller Meshanslutning
Blatt fast sken Enheten &r inte ansluten till internet

Blinkar vitt alternativt gront Enheten uppgraderar programvaran

Vitt alternativt gront fast sken Enheten &r konfigurerad och ansluten till internet
Blinkande rott Enheten har tappat anslutningen

Rott fast sken Det finns ett problem med enheten

FAQ/Hjalpguide

Q1. Vad ska man géra om Meshenheten inte slutar blinka rétt?

Satt Meshenheten inérheten av routern alternativt en annan Meshenhet och
vanta tills lampan lyser med ett fast blatt, vitt eller gront sken. Darefter kan
enheten flyttas tillbaka till ursprungslaget.
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