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VOLTE - Vad ar det?

VOLTE ar en teknik som mojliggdr samtal dver mobilt datanat.

4G och 5G-naten ar rena datanat och for att kunna ringa 6ver dessa behover du ha
VOLTE aktiverat i din mobiltelefon. 2G och 3G-naten ar under avveckling sa darfor
behdver du ha en mobiltelefon som har stdd for VoLTE.

Vilken mobil har VoLTE?
De flesta mobiltelefoner som séljs i dag pa marknaden har stod fér VoLTE.
Men innan du képer den nya telefonen undersok att den verkligen har det.

Det racker alltsa inte med att den har stod for 4G utan den maste aven har stod for
VOLTE.

Vilka av Bredband2:s abonnemang har VoLTE?
Alla vara abonnemang och mobila anvandare har tjansten tillganglig.

Hur aktiverar jag VoLTE pa min mobiltelefon?

Manga nya telefoner har redan funktionen aktiverad och da gar den ej att
avaktivera, alltsa sa finns inte installningen i ndgon meny alls.

Kom ihag att alltid ha din telefon uppgraderad till den senaste programvaran for att
sakerstalla basta funktionalitet.

| installningarna pa din mobiltelefon ofta under “mobilnatverk” eller “mobildata”
brukar installningen finnas, nedan visar vi hur du aktiverar det pa de vanligaste
telefonerna. Menyer kan skilja sig fran denna guide till hur det ser ut i din telefon
beroende pa modell och programversion.
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Iphone

Se till att du har den senaste programvaran i telefonen.

Om det ar en nyare modell sa ar troligtvis redan VoLTE aktiverat, och det gar inte av
misstag att stanga av den.

Ofta racker det att uppdatera programvaran i din Iphone sa kan du fa en fraga om
att uppgradera operatorsinstallningar, da brukar ofta VoLTE aktiveras.

Men du kan sjalvklart gora det sjalv i telefonen.

Under Installningar - Mobilnat - Alternativ for mobildata - Rost och data sa ska
4G eller 5G vara valt. Dar kan det ocksa finnas ett reglage for att sla pa VoLTE.

Samsung

Se till att du har den senaste programvaran i telefonen.

Om det ar en nyare modell sa ar troligtvis redan VoLTE aktiverat, och det gar inte av
misstag att stanga av den.

Men om det ar en lite dldre telefonmodell 6ppna Installningar - Anslutningar -
Mobilnatverk har finns ett reglage for funktionen LTE-réstsamtal, se till att den ar
aktiverad.

Har kan aven finnas en funktion som heter Natlége se till att den inte ar last till
enbart 2G/3G utan att den dven ar aktivt for 4G och om det finns dven 5G.

Sony

Se till att du har den senaste programvaran i telefonen.

Om det ar en nyare modell sa ar troligtvis redan VoLTE aktiverat, och det gar inte av
misstag att stanga av den.

Oppna Instéllningar - Natverk och internet - Samtal och SMS.

Har finns ett reglage for funktionen 4G-samtal (kan dven sta 5G-samtal), se till att
den ar aktiverad.

Har kan &ven finnas en funktion som heter Onskad néatverkstyp se till att den inte
ar last till enbart 2G/3G utan att den aven ar aktivt for 4G och om det finns dven 5G.
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Huawei

Se till att du har den senaste programvaran i telefonen.

Om det ar en nyare modell sa ar troligtvis redan VoLTE aktiverat, och det gar inte av
misstag att stanga av den.

Oppna Instéllningar - Mer - Mobilnatverk

Har finns ett reglage for funktionen LTE-samtal, se till att den ar aktiverad.

Om dar finns en funktion for natlage eller natverkstyp se till att den inte ar last
enbart till 2G/3G utan att den dven ar aktiv for 4G och om det finns 5G.
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